WARUNKI ZLECENIA MAKO TSL FTL

§1. OBOWIAZKI ZLECENIOBIORCY PRZED PRZEWOZEM

1. Zleceniobiorca oswiadcza, iz prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie transportu na podstawie wpisu do
ewidencji/rejestru dziatalnosci gospodarczej lub wpisu do CEIDG lub KRS oraz posiada niezb¢dne do wykonywania
transportu, a wymagane przepisami prawa koncesje, licencje, zezwolenia i/lub inne dokumenty uprawniajagce do
wykonywania przewozow drogowych. Ponadto, Zleceniobiorca o§wiadcza, ze ma doswiadczenie w prowadzeniu tego
typu dziatalnosci potwierdzone certyfikatami kompetencji przewidzianymi przez przepisy prawa.

2. Zleceniobiorca niezwlocznie po zawarciu umowy, nie pozniej jednak niz w dniu jej zawarcia, zobowigzany jest przekazac
Zleceniodawcy licencje na wykonywanie transportu mi¢dzynarodowego.

3. Zleceniobiorca o$wiadcza, iz posiada aktualna polis¢ odpowiedzialnosci cywilnej przewoznika (OCP) wiasciwg dla
prowadzonego rodzaju dziatalnosci przewozowej, obejmujaca caly zlecony przewo6z krajowy i/lub przewoz
mig¢dzynarodowy i/lub przewo6z kabotazowy na terenie kraju wykonywania przewozu. Posiadana polisa OCP musi
posiada¢ pelny zakres ubezpieczenia obejmujacy m.in.: szkody powstate wskutek razgcego niedbalstwa, rabunku lub
rozboju, kradziezy, wydania osobie nieuprawnionej, jak rowniez brak wytaczen dotyczacych ochrony dla rodzaju mienia
przyjmowanego do przewozu. Przez przyjecie niniejszego zlecenia Zleceniobiorca potwierdza, iz posiada stosowne
ubezpieczenie.

4. Zleceniobiorca niezwtocznie po zawarciu umowy, nie pézniej jednak niz w dniu jej zawarcia, zobowigzany jest przekazac

Zleceniodawcy aktualng polis¢ ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej przewoznika lub umowe ubezpieczenia 5. W

przypadku wykonywania na zlecenie Zleceniodawcy przewozu kabotazowego, Zleceniobiorca zobowiazany jest do

przestrzegania wymogow okreslonych w Rozporzadzeniu (WE) nr 1072/2009 w zakresie wykonywania przewozow
kabotazowych oraz posiadania ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej przewoznika w ruchu kabotazowym. Przez przyjecie
niniejszego zlecenia Zleceniobiorca o$wiadcza, iz powyzsze warunki zostaty spetnione.

6. Zleceniobiorca niezwlocznie po zawarciu umowy, nie pdzniej jednak niz w dniu jej zawarcia zobowigzany jest przekazac
dane pojazdu przy pomocy ktéorego wykonany bedzie przewoz, obejmujacy jego numery rejestracyjne oraz wymiary
przestrzeni tadunkowej pod rygorem odstgpienia przez Zleceniodawce od umowy z winy Zleceniobiorcy bez
koniecznos$ci wzywania do jej wykonania.

7. Przez przyjecie zlecenia Zleceniobiorca potwierdza, iz dysponuje niezbednymi pojazdami, $rodkami i kierowcami
posiadajacymi uprawnienia niezbg¢dne do prawidlowego wykonania zlecenia oraz posiadajagcymi przy sobie niezbedne
dokumenty (np. dowdd osobisty, wiza, swiadectwo, odpis z licencji) do prawidlowego wykonywania zlecenia.

8. Zleceniobiorca zobowiazuje si¢ do zapewnienia, aby kierowca przestrzegal przepisow wewnatrzzaktadowych dotyczacych
zachowania si¢ na terenie zaktadéw nadawcy i odbiorcy towaru. Zleceniobiorca zobowiazuje si¢ rowniez do zapewnienia
aby kierowca (jako przedstawiciel Zleceniodawcy przed klientami) zachowywat si¢ kulturalnie i profesjonalnie na
miejscach zatadunku i roztadunku towaru. Kierowca realizujacy transport zobowigzany jest do przestrzegania
podstawowych zasad higieny osobistej. Naruszenie obowiazkéw wskazanych w niniejszym punkcie upowaznia
Zleceniodawce do natozenia na Zleceniobiorcg kary umownej w wysokosci uzgodnionego frachtu netto.

9. Zleceniobiorca niezwlocznie po zawarciu umowy, nie pdzniej jednak niz w dniu jej zawarcia, zobowigzany jest przekazac
Zleceniodawcy dane kierowcy badz kierowcow, ktorzy wykonywaé beda przewoz obejmujgce imi¢ i nazwisko oraz
numer dowodu osobistego pod rygorem odstapienia przez Zleceniodawce od umowy z winy Zleceniobiorcy bez
konieczno$ci wzywania do jej wykonania.

10. Zleceniobiorca zobowigzany jest udostepni¢ Zleceniodawcy aktualny i aktywny nr telefonu oraz imi¢ i nazwisko kierowcy
najpozniej w dniu zatadunku towaru i zapewni¢ Zleceniodawcy staty kontakt telefoniczny z kierowcg wykonujacym
ushuge transportowa, ktéry powinien posiada¢ co najmniej jeden sprawnie dziatajacy srodek tacznosci.

11. Zleceniobiorca jest zobowigzany do stosowania si¢ do wszelkich otrzymanych instrukcji dotyczacych post¢powania z
przesytka w czasie jej przyjmowania do, przewozu i wydawania przesylki odbiorcy, okreslonych w zleceniu
transportowym, w dokumentacji transportowej lub wynikajacych z otrzymanych informacji lub ze stosownych procedur,
praktyk lub zwyczajow. W przypadku niespelnienia tego obowigzku, Zleceniodawca ma prawo do obciazenia
Zleceniobiorcy karg umowna w wysokosci frachtu netto.

12. Zleceniobiorca zobowigzany jest podstawi¢ samochdd odpowiedni do transportu towaru okreslonego w zleceniu, czysty na
zewnatrz 1 wewnatrz komory tadunkowej, ktéra musi by¢ wolna od obcych zapachdw i nie by¢ zniszczona. W przypadku
niespetnienia tego obowiazku Zleceniobiorca zobowiazany jest do podstawienia auta zastgpczego na swoj koszt, ryzyko i
pokrycie wszystkich kosztow dodatkowych jakie powstang w zwiazku z niespelnieniem opisanego w
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niniejszym punkcie obowiazku, co nie bgdzie powodowalo wstrzymania lub zawieszenia termindw realizacji zlecenia.

Powyzsze nie uprawnia Zleceniobiorcy do zlecenia przewozu przewoznikowi dalszemu (podwykonawcy Zleceniobiorcy). 13.

Zleceniobiorca zobowigzany jest do posiadania na wyposazeniu samochodu o DMC powyzej 3,5t m.in.: minimum dwudziestu

pasoéw zabezpieczajacych 500 DAN oraz 40 naroznikéw, 4 belki rozporowe, kompletu mat antyposlizgowych grubosé co

najmniej 8mm (tzn. iloci takiej, ktora wystarczy do zabezpieczenia calej powierzchni tadunkowej), minimum 3 listwy boczne na

kazde przesto, gasnice 2kg z aktualnym certyfikatem ktory potwierdza jej wazno$é, bloczek CMR, kwity paletowe, telefon z

mozliwo$cig wykonywania i wysylania zdje¢, tancuchy $niegowe, miar¢ 5m, chorggiewke ostrzegawcza, paleciak - dot. aut

wyposazonych w windy samozatadowcze. Kierowca zobowigzany jest do posiadania i uzywania na zatadunku oraz roztadunku
obuwia ochronnego, okularéw ochronnych, kasku z zapigciem pod broda, kamizelki odblaskowej oraz rgkawic roboczych.

14. Zleceniobiorca zobowigzany jest do posiadania na wyposazeniu samochodu o DMC do 3,5t m.in.: gasnice 2kg z aktualnym
certyfikatem ktory potwierdza jej wazno$é, bloczek CMR, kwity paletowe, telefon z mozliwosécia wykonywania i
wysylania zdje¢, tancuchy $niegowe, miar¢ 5Sm, choragiewke ostrzegawcza, kompletu mat antyposlizgowych (tzn. ilosci
takiej, ktora wystarczy do zabezpieczenia calej powierzchni zatadowczej, grubos¢ mat - 8§ mm), belke rozporowa,
paleciak - dot. aut wyposazonych w windy samozatadowcze, pasy transportowe (6 szt. 8m x S0mm), narozniki ochronne
(12 szt.). Kierowca zobowigzany jest do posiadania i uzywania na zatadunku oraz roztadunku obuwia ochronnego,
okularéw ochronnych, kasku z zapieciem pod broda, kamizelki odblaskowej oraz rekawic roboczych.

15. Zleceniobiorca zobowigzany jest do posiadania na wyposazeniu samochodu/naczepy typu chtodnia m.in.: minimum 4 tyczek
rozporowych pionowych, kompletu mat antyposlizgowych grubos$¢ co najmniej 8mm (tzn. ilosci takiej, ktéra wystarczy
do zabezpieczenia catej powierzchni tadunkowej), gasnice 2kg z aktualnym certyfikatem ktdry potwierdza jej waznos$é,
bloczek CMR, kwity paletowe, telefon z mozliwo$cia wykonywania i wysylania zdje¢, tancuchy $niegowe, miare 5m,
paleciak - dot. aut wyposazonych w windy samozatadowcze. Kierowca zobowigzany jest do posiadania i uzywania na
zatadunku oraz roztadunku obuwia ochronnego, okularéw ochronnych, kasku z zapigciem pod brods, kamizelki
odblaskowej oraz r¢kawic roboczych.

16. Kazde auto podstawione na zaladunek przez Zleceniobiorce¢ powinno posiada¢ wyposazenie standardowe tj.: 16.1. Pasy
zabezpieczajace (500 DAN): Zestawy 40 t — min. 20 szt. Pojazd 7.5 t- 20 t — min. 15 szt. Pojazdy do 3,5 t — min. 6 szt.
16.2. Odpowiednia ilo$¢ naroznikow zabezpieczajgcych pod pasy, minimum 2 narozniki na 1 pas zabezpieczajacy; 17.

Obowigzuje catkowity zakaz przetadunkéw i/lub dotadunkdéw bez uzyskania wezesniejszej pisemnej zgody Zleceniodawcy pod

rygorem niewaznosci. W przypadku naruszenia tego zakazu, Zleceniodawca ma prawo do obcigzenia Zleceniobiorcy karg

umowna w wysokosci frachtu netto.

18. W przypadku przewozu towaréw sklasyfikowanych jako ADR, Zleceniobiorca oswiadcza, ze posiada odpowiednie
zezwolenie, pojazdy maja odpowiednie wyposazenie ADR, a pracownicy zostali przeszkoleni w zakresie przewozow
towarow sklasyfikowanych jako ADR.

19. W przypadku przewozéw w temperaturze kontrolowanej przewoznik zobowiazany jest:

19.1. wykorzysta¢ do przewozu $rodek transportu wyposazony w sprawny technicznie agregat chtodniczy wymagany
przepisami $wiadectwa ATP i sprawny technicznie oraz kalibrowany termostat z termografem,

19.2. przed rozpoczgciem zaladunku oraz przewozu upewnic sig, iz agregat nie jest zuzyty, byt nalezycie konserwowany
oraz posiada wystarczajaca ilos¢ energii zasilajacej,

19.3. przed rozpoczeciem zatadunku uzyskac i utrzymywac temperature, w jakiej przewdz ma zosta¢ wykonany, 19.4. nie

wylaczac silnika pojazdu na postojach w przypadku, gdy praca agregatu chtodniczego uzalezniona jest od pracy silnika,

19.5. podiaczy¢ agregat chtodniczy do zewnetrznego zrodta zasilania w trakcie postojow, gdy tego wymaga praca
agregatu,

19.6. monitorowa¢ temperature przez caly czas trwania przewozu,

19.7. przedstawi¢ na zadanie Zleceniodawcy wydruku dokumentujacego wysokos¢ temperatury w naczepie w trakcie
transportu; wydruk z termografu musi by¢ w formie cyfrowej zawierajacej: date, godzineg, temperature
transportu, czgstotliwo$¢ zapisu nie moze by¢ mniejsza niz co 30 min; wydruk ten winien by¢ przechowywany
tacznie z wydrukiem/ tarczkami tachografu przez co najmniej rok.

20. W przypadku przewozu elektroniki badz alkoholi wysokoprocentowych srodek transportu powinien by¢ wyposazony w
system nawigacji satelitarnej GPS z opcja monitorowania przez stacj¢ monitorowa. Przez przyjgcie niniejszego zlecenia

Zleceniobiorca potwierdza, iz dysponuje pojazdami odpowiednimi do realizacji zlecenia.
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21. ZABRANIA SIE zlecania przewozu lub czynnosci organizowania przewozu kolejnym (dalszym) przewoznikom lub
spedytorom. Zleceniobiorca MUSI wykona¢ przewo6z osobiscie. Zlecenie przewozu lub czynno$ci organizowania
przewozu kolejnym (dalszym) przewoznikom lub spedytorom moze nastapi¢ tylko za pisemna (pod rygorem niewaznosci)
zgoda Zleceniodawcy i tylko w przypadku zaistnienia okolicznosci uniemozliwiajacych Zleceniobiorcy wykonanie
umowy przewozu. W przypadku uzyskania zgody, Zleceniobiorca zobowigzany jest do przestrzegania Obowiazkow
podwykonawcy wynikajacych ze zlecenia przewozu dalszemu przewoznikowi z dnia 15.03.2023 r. dostepnych pod
adresem: www.makotsl.com w zaktadce ,,Dla przewoznika” i/lub na zyczenie u spedytoréw Zleceniodawcy. Obowiazkow
podwykonawcy wynikajacych ze zlecenia przewozu dalszemu przewoznikowi stanowig cz¢$¢ niniejszej umowy w
kazdym przypadku skorzystania przez Zleceniobiorce z podwykonawcy.

22. W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce zakazu okre§lonego w pkt. 21 i zlecenia przewozu dalszemu przewoznikowi
bez zgody Zleceniodawcy, Zleceniodawcy przystuguje prawo do natozenia na Zleceniobiorc¢ kary umownej w wysokosci
podwadjnej kwoty frachtu netto.

23. W przypadku uzyskania zgody zgodnie z pkt. 21 Zleceniobiorca o§wiadcza, iz prowadzi dzialalno$¢ gospodarcza w zakresie
posrednictwa przy przewozie rzeczy na podstawie wpisu do CEIDG lub KRS, posiada nadany REGON i NIP oraz
niezbedna do wykonywania tej dzialalnosci, a wymagana przepisami prawa licencj¢ na posrednictwo przy przewozie
rzeczy. Zleceniobiorca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za swoich podwykonawcow, kolejnych podwykonawcow, a takze
za wszystkie osoby, ktore wykonujg przewo6z zlecony Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce. Na powyzszg peing
odpowiedzialno$¢ nie ma wptywu fakt, czy opisane powyzej osoby s3 wyptacalne. Udzielenie przez Zleceniodawce
pisemnej zgody Zleceniobiorcy na zlecenie przewozu dalszemu przewoznikowi nie zwalnia Zleceniobiorcy od spetnienia
obowigzkow natozonych niniejszg umows.

24. W przypadku udzielenia Zleceniobiorcy na pismie zgody na zlecenie przewozu dalszemu przewoznikowi fakt zlecenia
przewozu dalszemu przewoznikowi nie zwalnia Zleceniobiorcy od spelnienia obowigzkéw okreslonych w niniejszej
umowie.

25. W przewozach mig¢dzynarodowych Zleceniobiorca, przejmujac przesytke i list przewozowy, czyni to roOwniez w imieniu
Zleceniodawcy i przystepuje w ten sposob jako przewoznik umowny w rozumieniu art. 34 Konwencji CMR do pierwotnej
umowy przewozu na warunkach wynikajacych z listu przewozowego, czyniac to zardwno w imieniu wlasnym jak i w
imieniu Zleceniodawcy. Postanowienia pkt. §1. pkt. 23-24, §4 pkt. 9-. niniejszej umowy modyfikuja regulacje
przewidziane w art. 37 Konwencji CMR.

26. W przypadku zaistnienia okoliczno$ci uniemozliwiajacych Zleceniobiorcy wykonanie umowy przewozu zobowiazany jest on
do poinformowania o tym Zleceniodawce¢ na pismie lub za pomoca elektronicznych nos$nikéw informacji jak np.
komunikator lub mail. Zleceniodawca moze wyrazi¢ zgod¢ na zlecenie przez Zleceniobiorcg przewozu przewoznikowi
dalszemu; zgoda wydawana jest na piSmie lub za pomocg elektronicznych no$nikdéw informacji jak np. komunikator lub
mail.

§2. OBOWIAZKI ZLECENIOBIORCY W TRAKCIE SWIADCZENIA USELUGI TRANSPORTOWEJ

1. Zleceniobiorca zobowigzany jest do wpisania do listu przewozowego swoich danych (nazwa firmy i adres) lub

ostemplowania listu przewozowego swoja pieczecia, wpisania do listu przewozowego numeroéw rejestracyjnych pojazdow

wykorzystanych do przewozu oraz potwierdzenia przyjecia przesytki do przewozu podpisem kierowcy. 2. Przy przyjmowaniu
towaru do przewozu Zleceniobiorca zobowigzany jest do:
2.1. sprawdzenia dostarczonej mu dokumentacji pod wzgledem kompletno$ci oraz zgodnos$ci ze stanem rzeczywistym
przesylki (ilos¢, waga, cechy i numery towaru) oraz otrzymanym zleceniem przewozowym, 2.2. sprawdzenia stanu
jakosciowego przesytki przygotowanej do przewozu oraz w przypadku takiej koniecznoS$ci, zgltoszenie uwag na liscie
przewozowym,
2.3. sprawdzenia stanu przygotowania przesylki do przewozu oraz w przypadku takiej koniecznosci,odpowiedniego
opakowania i zabezpieczenia towaru dla dalszych czynnosci przewozowych,
2.4. nalezytego rozmieszczenia, zamocowania i zabezpieczenia tadunku na pojezdzie.

3. W przypadku stwierdzenia rozbiezno$ci pomiedzy stanem rzeczywistym a tre$cig zlecenia lub listu przewozowego,
dostrzezenia wad towaru badz opakowan, a takze w razie braku mozliwos$ci przeprowadzenia czynno$ci sprawdzajacych,
Zleceniobiorca jest zobowigzany:

3.1. natychmiast zglosi¢ Zleceniodawcy zaistnialg sytuacje i oczekiwa¢ w miejscu zatadunku na instrukcje dotyczace
dalszego postgpowania,
3.2. wpisa¢ swoje uwagi wraz z uzasadnieniem do listu przewozowego przed wyjazdem pojazdu z miejsca zatadunku.

4. W razie zaniechania przez Zleceniobiorce obowigzkow okreslonych w §2. pkt. 2 i 3 Zleceniobiorca nie ma prawa powolywac
si¢ na jakieckolwiek wylgczenia lub ograniczenia jego odpowiedzialnoéci za ewentualne szkody w przesylce
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stwierdzone w trakcie wydawania jej odbiorcy; w takim przypadku Zleceniobiorca ponosi koszty ewentualnego
odszkodowania.

5. Zleceniobiorca zobowigzany jest sprawdzi¢ prawidtowos¢ dokonanego przez zaladowce zaladunku oraz rozmieszczenia
towaru oraz w razie potrzeby zabezpieczy¢ go na czas transportu. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek zastrzezen co
do prawidlowos$ci zatadunku i rozmieszczenia towaru Zleceniobiorca zobowigzany jest do wpisania zastrzezen wraz z
uzasadnieniem do wszystkich egzemplarzy listu przewozowego przed rozpoczeciem przewozu. Brak wniesienia
zastrzezen bedzie skutkowal uznaniem przyjecia do przewozu tadunku zgodnego z opisem w liscie przewozowym.

6. Zleceniodawca ma prawo wymagac¢ od Zleceniobiorcy dowodow dostawy, w formie fotografii wykonanych i wystanych
w ciagu 2 godzin po dokonanym rozladunku pod rygorem naliczenia kary umownej w wysokosci 25 EUR za kazdy
przypadek niewykonania tego obowiazku, przy czym nie wiecej niz kwota frachtu netto.

7. W przypadku braku mozliwo$ci dokonania oceny zgodnosci towaru z dokumentacjg, stanu jej opakowania, stanu
przygotowania przesytki do przewozu lub prawidtowosci dokonanego przez zatadowce zatadunku Zleceniobiorca
zobowiazany jest do wpisania tego faktu do wszystkich egzemplarzy listu przewozowego.

8. W przypadku gdy zatadowca uniemozliwia Zleceniobiorcy dokonanie wpisow w listach przewozowych Zleceniobiorca
zobowigzany jest odmdéwic rozpoczgcia przewozu i skontaktowaé sie niezwlocznie ze Zleceniodawca w celu uzyskania
instrukcji co do dalszego postepowania.

9. W przypadku przyjecia zlecenia oplaty drogowe poniesione przez Zleceniobiorce w trakcie wykonywania transportu
(winiety, mosty, autostrady, tunele, myta itp.), nie s zwracane, chyba Ze z osobg odpowiedzialng za zlecenie transportu
zostato to odmiennie uzgodnione w pisemnej formie.

10. O ile w zleceniu przewozowym nie zawarto odmiennego wskazania, Zleceniobiorca nie ma prawa samodzielnie dokonywac
ani pomaga¢ w zaladunku lub roztadunku. Powyzszy zapis nie oznacza zakazu uczestniczenia w zaladunku badz
roztadunku w charakterze obserwatora. W przypadku, gdy Zleceniodawca wskazal konieczno$¢ wykonania ushugi
transportowej autem z winda, kierowca jest zobowigzany do zatadunku oraz roztadunku towaru w miejscu wskazanym
przez zatadowce/roztadowce.

11. Przy wydawaniu przesyltki osobie uprawnionej (wskazanej w liScie przewozowym jako odbiorca przesytki) Zleceniobiorca
zobowigzany jest do:

a. sprawdzenia, czy towar jest dostarczony do miejsca (na doktadny adres) wskazanego przez nadawcg w zleceniu
transportowym.

b. otrzymania pokwitowania odbioru opatrzonego pieczecia firmowa odbiorcy, a w przypadku gdy odbiorca nie
prowadzi dziatalno$ci gospodarczej sprawdzenie jego danych z dowodu osobistego lub innego dokumentu
tozsamosci i pokwitowania odbioru podpisem odbiorcy.

12. Zleceniobiorca jest zobowigzany w ciggu 2 godzin po roztadunku poinformowa¢ pisemnie z numerem zlecenia (fax / e-mail)
Zleceniodawce o rzeczywistej dacie roztadunku towaru. Jezeli bylo wiecej niz jedno miejsce roztadunku, wymagane jest
podanie daty roztadunku w ostatnim miejscu.

13. Za anulowanie/odstapienie od umowy przez Zleceniobiorce po 30 minutach od otrzymania zlecenia transportowego
Zleceniodawcy przystuguje prawo do natozenia kary umownej w wysoko$ci frachtu netto.

14. Na Zleceniobiorcy spoczywa obowigzek informowania co 4 godziny o przyblizonym miejscu pobytu tadunku. 15. W

przypadku opéznienia w podstawieniu samochodu w miejscu zatadunku Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do naliczenia kary

umownej w wysokosci 200 EUR za kazda rozpoczeta godzing op6znienia, nie wigcej niz 300% frachtu netto. Po uptywie drugiej
godziny opdznienia w podstawieniu samochodu w miejscu zatadunku Zleceniodawca ma prawo uzna¢ samochdd za nie
podstawiony i moze wedhug swojego uznania odstgpi¢ od umowy bez wyznaczania dodatkowego terminu podstawienia auta.

16. W przypadku nie podstawienia samochodu w miejscu zatadunku Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do naliczenia kary
umownej w wysokosci frachtu netto.

17. W przypadku op6Znienia w podstawieniu samochodu w miejscu roztadunku Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do
naliczenia kary umowne;j:

17.1. w przypadku przewozu krajowego w wysokosci dwukrotno$ci frachtu netto;

17.2. w przypadku przewozu migdzynarodowego w wysokosci frachtu netto;

17.3. w przypadku przewozu kabotazowego po Niemczech trzykrotnosci frachtu netto;
17.4. w przypadku przewozu kabotazowego po innych krajach w wysokosci frachtu netto;

18. Jezeli z jakiejkolwiek przyczyny wykonanie umowy przewozu na warunkach podanych w zleceniu transportowym i/lub w
liScie przewozowym jest lub staje si¢ niemozliwe lub wystapia przeszkody w wykonaniu umowy, Zleceniobiorca
zobowigzany jest do niezwlocznego poinformowania o tym Zleceniodawce w przeciggu maksymalnie 15 minut
telefonicznie na numer wskazany w zleceniu. Powyzsze ma zastosowanie takze w sytuacji, gdy po przybyciu towaru do
miejsca przeznaczenia (dostawy) z jakiejkolwiek przyczyny dojdzie do przeszkody w jego wydaniu odbiorcy. W
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przypadku niespelnienia tego obowiazku, Zleceniodawca ma prawo do obcigzenia Zleceniobiorcy karag umowng w
wysokosci frachtu netto. Ponadto za dziatania lub zaniechania podjete bez konsultacji i zgody Zleceniodawcy, petng
odpowiedzialno$¢ ponosi Zleceniobiorca, w tym w szczegdlnosci obcigzaja go wszelkie koszty powstate w zwigzku z
podjetymi dziataniami lub zaniechaniami.

Jezeli strony nie umoéwily si¢ inaczej Zleceniodawca moze odstapi¢ od umowy, bez zadnych konsekwencji finansowych nie
pézniej niz na 12 godziny przed planowanym zatadunkiem i/lub w ciagu 2 godzin od wyslania zlecenia do
Zleceniobiorcy, informujac o tym Zleceniobiorcg telefonicznie, wysylajac potwierdzenie odstgpienia od umowy droga
e-mail lub faxem. Odstgpieniec od umowy przez Zleceniodawcg po uptywie 2 godzin od wystania zlecenia do
Zleceniobiorcy i jednocze$nie w czasie krotszym niz 12 godzin od planowanego zaladunku skutkuje wyplata
odszkodowania w wysokosci 50,00 EUR.

Za podjazd auta w przypadku braku towaru w miejscu zatadunku, Zleceniobiorcy nalezy si¢ odszkodowanie z tytutu
gotowosci do realizacji zlecenia w wysokosci 50,00 EUR w transporcie migdzynarodowym i kabotazowym, 100,00 PLN
w transporcie krajowym. Zleceniobiorca wystawia w takim przypadku not¢ obciazeniowa, przy czym warunki zlecenia
ptatnosci faktury stosuje si¢ w tym przypadku odpowiednio. Podstawa wystawienia noty obcigzeniowej o ktorej mowa w
tym punkcie jest potwierdzony przez zatadowce dokument stwierdzajacy brak towaru objetego niniejszym zleceniem.
Potwierdzenie obejmuje przynajmniej piecz¢¢ zatadowcy.

W przypadku przewozow do krajow WNP w dokumencie CMR wymagane s3 pieczatki: ,, TOWAR POSTUPIL” i ,,WYPUSK
RAZRESZEN”, a takze data, podpis oraz pieczatka odbiorcy towaru. Po roztadunku Zleceniobiorca zobowigzany jest
niezwlocznie przesta¢ list przewozowy CMR na faks: 597260010 w celu weryfikacji zastosowania prawidtowych
pieczatek. Niespelnienie tego warunku spowoduje obcigzenie karg umowng w wysokosci 100 EUR.

§3. ZASADY ODBYWANIA POSTOJ ow

. Zleceniodawca zastrzega, iz pierwsze 24 godziny postoju na zaladunek i 24 godzin postoju na roztadunek, a takze postdj w

soboty, niedziele oraz $wiegta przy zaladunku i roztadunku sg wolne od oplat postojowych. Zleceniodawca nie ponosi
odpowiedzialno$ci za postoje na granicach panstw, Urzedach Celnych oraz w dni ograniczonego poruszania si¢
samochodow ciezarowych. W pozostatym zakresie Zleceniobiorcy przystuguje wynagrodzenie w kwocie 50 euro netto za
kazde rozpoczgte 24 h przestoju w dniu roboczym.

. Zleceniobiorca zobowigzany jest udokumentowac postdj i jego czas podczas czynno$ci zatadunkowych i roztadunkowych

karta postojowa potwierdzong odpowiednio przez nadawce lub odbiorce. Podstawa naliczenia optat postojowych moze
by¢ wytacznie karta postojowa potwierdzona przez nadawce lub odbiorce.

. Jezeli spedytor poinformowat kierowce o obowigzku parkowania na parkingach strzezonych, kierowca zobowigzany jest do

odbywania wszystkich postojoéw na parkingach spetniajacych lacznie nastgpujace kryteria: teren wydzielony, trwale
ogrodzony, catodobowo dozorowany, o$wietlony w porze nocnej, wyposazony w urzadzenia blokujace wjazd i wyjazd,
ktére uniemozliwiaja wjazd i wyjazd pojazdu bez zezwolenia osoby dozorujacej parking.

. Zleceniobiorca jest zobowigzany do zabezpieczenia pojazdu na czas postoju $rodka transportu. Jezeli spedytor nie wskazat

obowiazku parkowania na parkingach strzezonych i o ile ubezpieczenie OCP Zleceniobiorcy zezwala na odbywania
postojow poza parkingami strzezonymi, Zleceniobiorca zobowigzany jest przestrzega¢ nastgpujacych warunkow
szczegolnych w czasie wykonywania postojow i w czasie wykonywania przewozu:
a. kierowca powinien ze szczegdlng starannoscig zabezpieczy¢ pojazd wraz z przesytka przed kradzieza z wtamaniem,
b. kierowca moze odby¢ postdj srodka transportu wraz z tadunkiem wylacznie na parkingu przy calodobowej stacji
benzynowej, motelu, hotelu, restauracji, barze lub urzedzie celnym, potozonych na trasie przewozu przy drogach
klasy miedzynarodowej lub krajowej (oznakowanych jedno, dwu lub trzycyfrowo) i pod warunkiem, ze kierowca
nie pozostawia $rodka transportu bez nadzoru na czas dtuzszy niz 60 minut.
c. Dopuszcza si¢ mozliwos¢ postoju srodka transportu z tadunkiem w miejscach innych niz wymienione w pkt. b)
niniejszych warunkow szczego6lnych, wynikajacego z:
e obowiazku przyjecia/wydania przesylki tj. czynnosci zwigzanych z zaladunkiem, dotadunkiem, przetadunkiem i
roztadunkiem towaru, w tym takze w czasie oczekiwania na rozpoczecie tych czynnosci,
® koniecznosci zatatwienia formalnos$ci finansowych i celnych zwiazanych z realizacjg transportu, w tym oczekiwania
na zalatwienie tych czynnosci,
® koniecznego postoju na parkingach przy przejsciach granicznych i terminalach granicznych,
® koniecznos$ci wezwania pomocy po awarii pojazdu lub wypadku drogowym,
e naglego i udokumentowanego przez lekarza zachorowania lub zastabniecia kierowcy,
® konieczno$ci tankowania paliwa lub uzupetnienia, badz wymiany ptynéw eksploatacyjnych w pojezdzie, ® z
przepiséw prawa, m.in. o czasie pracy kierowcy, o czasie jazdy, o zakazie poruszania si¢ pojazdéw ciezarowych w
okreslonym czasie, pod warunkiem, ze kierowca nie pozostawia $rodka transportu bez nadzoru na czas dtuzszy niz 60
minut.



d. Pozostawienie przez kierowce Srodka transportu wraz z towarem na czas dtuzszy niz 60 minut jest dozwolone
jedynie w przypadku zaparkowania $rodka transportu na parkingu strzezonym.

L

e. Opuszczajac pojazd, kierowca zobowigzany jest zabra¢ z pojazdu dokumenty przewozowe, dosunaé wszystkie szyby
i zamkna¢ pojazd na wszystkie istniejgce zamki i uruchomi¢ zamontowane w pojezdzie zabezpieczenia
przeciwkradziezowe.
. Podczas kazdego postoju, a szczegdlnie w czasie pozostawienia $rodka transportu bez nadzoru, przewozony towar musi by¢
w nim tak umieszczony, zeby nie byt widoczny z zewnatrz.

§4. ZASADY PEATNOSCI I WYSYLKI DOKUMENTOW

1. Jesli nie uzgodniono inaczej, termin ptatnosci wynosi 60 dni od dnia dostarczenia do Zleceniodawcy oryginatow
dokumentéw wskazanych w §4. pkt. 2 oraz faktury.

2. Jesli nie uzgodniono inaczej, Zleceniobiorca zobowigzany jest przestaé do Zleceniodawcy nastgpujace dokumenty w formie
papierowej: list przewozowy CMR i/lub inny dokument speiniajacy role listu przewozowego — w dwoch oryginalnych
egzemplarzach, specyfikacje¢ towaru (WZ, Lieferschein, Bon de Livrasion lub inny analogiczny dokument), $wiadectwo
pochodzenia EUR1, kwit paletowy, czek oraz w przypadku przewozu w kontrolowanej temperaturze wydruk z termografu z
catego okresu przewozu.

3. Jesli nie uzgodniono inaczej, faktura zawierajaca numer zlecenia Zleceniodawcy musi by¢ wystawiona w miesigcu, w ktorym
nastapil roztadunek oraz dostarczona wraz z oryginalnymi, papierowymi dokumentami wymienionymi w §4. pkt. 2 w
terminie 14 dni od daty rozladunku na adres Mako TSL FTL Sp. z o.0. ul. Marcinkowskiego 4 84-300 Lebork.

. W przypadku niedostarczenia dokumentéw transportowych, okreslonych w pkt. 2 powyzej, w terminie 21 dni od daty
rozladunku Zleceniodawca uprawniony bedzie do obcigzenia Zleceniobiorcy karag umowng z tytulu nienalezytego
wykonania niniejszej Umowy kwotg 150€ oraz wydluzeniem terminu ptatnosci do 60dni. Zleceniodawca jest uprawniony
do dokonania potracenia kary umowne;j i/lub innych wierzytelno$ci zwigzanych z naruszeniem, o ktérym mowa powyzej, z
wynagrodzeniem Zleceniobiorcy, nawet w przypadku gdy nie bedzie ono jeszcze wymagalne.

. Wierzytelno$ci wynikajace z niniejszej umowy nie moga by¢ bez zgody Zleceniodawcy przenoszone na osoby trzecie.
W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce postanowien okreslonych w zdaniu pierwszym, w szczegélnosci w
przypadku zgloszenia wierzytelnoSci do sprzedazy na gielde wierzytelnosci, Zleceniodawca uprawniony bedzie do
obcigzenia Zleceniobiorcy kara umowna w wysokosci frachtu netto wynikajacego z niniejszej umowy.

. W przypadku stosowania w trakcie przewozu procedury celnej Zleceniobiorca zobowigzany jest do przestania wraz z fakturg
potwierdzonego przez wilasciwy Urzad Celny dokumentu potwierdzajacego prawidtowe jej zakonczenie (np. SAD,
EX1,T-1). Brak tych dokumentéw naklada na Zleceniobiorce obowiazek zwrotu Zleceniodawcy wszelkich kosztow
zwigzanych z obcigzeniami natozonymi na Zleceniodawce przez Urzad Celny lub Urzad Skarbowy.

7. Zleceniobiorca wyraza zgod¢ na potracenie wszelkich roszczen Zleceniodawcy wynikajacych z umowy przewozu z
wynagrodzeniem Zleceniobiorcy za wykonane ustugi oraz wszelkimi innymi wierzytelno$ciami, jakie Zleceniobiorca ma
wobec Zleceniodawcy. Dodatkowo Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do doliczania oplaty administracyjnej w
wysokosci 15 EUR do kazdego wystawionego Zleceniobiorcy obciazenia.

. W przypadku wystapienia szkody w przewozie Zleceniodawca uprawniony bedzie do obcigzenia Zleceniobiorcy kosztami
naprawienia szkody.

. W przypadku zgloszenia reklamacji ptatnos¢ nastapi dopiero po zakonczeniu postgpowania reklamacyjnego. W okresie tym
Zleceniobiorcy nie przyshuguja odsetki ustawowe za opdznienie.

10. W przypadku obciazenia Zleceniodawcy kara umowng przez Klienta, Zleceniobiorca zobowigzany jest zaptacic ja w

wysokos$ci zadanej przez Klienta i to w terminie 3 dni od wezwania przez Zleceniodawce.

§5. ZAKAZ KONKURENCJI I KLAUZULA POUFNOSCI

1. Zleceniobiorca nie moze okazywac zlecenia osobom trzecim, w szczegdlnosci osobom biorgcym udziat przy zatadunku i
roztadunku. W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce obowigzku okreslonego w niniejszym punkcie Zleceniodawca
ma prawo naliczy¢ kar¢ umowng w wysokosci 10.000 zt

2. Zleceniobiorce oraz wszystkie spotki/firmy z nim powigzane, obowigzuje bezwzgledna ochrona prawna danych oraz
interesoOw Klientéw Zleceniodawcy w trakcie wykonywania umowy oraz w okresie 15 miesiecy po jej zakonczeniu. Za
naruszenie powyzszego obowiazku uwazane bedzie w szczegolnosci sktadanie ofert bezposrednio Klientom Zleceniodawcy
oraz/lub realizowanie przewozow na ich rzecz bez posrednictwa Zleceniodawcy. Za Klienta Zleceniodawcy uwazany bedzie
kazdy podmiot, u ktorego odbywa si¢ zatadunek badz roztadunek, kazdy podmiot wskazany w li§cie przewozowym jako
nadawca lub odbiorca, a takze kazdy podmiot, o ktorym Zleceniobiorcy wiadomo, iz udzielit zlecenia na przewodz
Zleceniodawcy. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ nie podejmowaé powyzszych dziatan réwniez za posrednictwem
przedsicbiorstw powigzanych z nim osobowo i/lub kapitatowo.W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce obowigzku
okre$lonego w niniejszym punkcie Zleceniodawca ma prawo naliczy¢ kare umownag w wysokosci 100.000 zt za kazde
naruszenie. Wynagrodzenie Zleceniobiorcy przewidziane w niniejszej umowie obejmuje réwniez obowigzek przestrzegania
postanowien niniejszego punktu.

3. Ponad powyzsze, wszelkie informacje zawarte w niniejszym zleceniu, jak rowniez pozyskane przez Zleceniobiorce w trakcie
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realizacji umowy sa poufne i stanowig tajemnic¢ przedsigbiorstwa Zleceniodawcy. W przypadku naruszenia przez
Zleceniobiorce zasady poufno$ci, Zleceniobiorca zaptaci Zleceniodawcy kar¢ umowng w wysokosci 20 000,00 EUR.

§6. NEUTRALIZACJA DOKUMENTOW

1. W przypadku konieczno$ci dokonania neutralizacji dokumentéw (w szczego6lno$ci polegajacej na nie ujawnieniu na miejscu

1.

zatadunku i/lub roztadunku faktycznego miejsca pochodzenia towaru i/lub faktur i/lub innych dokumentow
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zwigzanych z transportem) Zleceniobiorca zobowigzany jest postepowac zgodnie z wytycznymi Zleceniodawcy. Brak
dokonania neutralizacji zgodnie z wytycznymi Zleceniodawcy skutkuje obowigzkiem wyplaty przez Zleceniobiorcg na
rzecz Zleceniodawcy kary umownej w wysokosci 100% umowionego frachtu netto. Przy czym zastrzega sig, ze w
przypadku wystapienia innych dodatkowych kosztow zwigzanych z blgdnie wykonana neutralizacja zostang one
przekierowane na Zleceniobiorce.
§7. WYMIANA PALET

O ile w zleceniu przewozowym nie zawarto odmiennego wskazania, Zleceniobiorca zobowigzany jest do wymiany
zwrotnych palet euro w miejscu zatadunku oraz w miejscu roztadunku w stosunku 1:1 oraz do uzyskania od
nadawcy/odbiorcy prawidlowo wypelnionego i podpisanego kwitu paletowego. W przypadku otrzymania zlecenia, w
ktérym palety nie sa na wymiane, Zleceniobiorca ma obowiazek uzyskaé¢ od nadawcy/odbiorcy potwierdzenie w postaci
kwitu paletowego, potwierdzajacego brak wymiany palet. W przypadku nieuzyskania i nieprzekazania Zleceniodawcy
jednego z kwitow paletowych, o ktorych mowa jest w zdaniu poprzedzajacym lub przekazania kwitu z ktérego wynika, ze
nie wymieniono wymaganej liczby palet, Zleceniodawca zastrzega sobie prawo naliczenia Zleceniobiorcy kar umownych w
wysokos$ci 25 EUR (w przypadku frachtu okreslonego w EUR) lub 100 PLN (w przypadku frachtu okreslonego w PLN) za
kazda nierozliczong palete oraz optaty administracyjnej w wysokosci 15 EUR.

§8. POSTANOWIENIA KONCOWE

. Zleceniobiorca zobowiazany jest przestrzega¢ regulacji dotyczacych delegowania pracownikow i placy minimalnej

obowigzujacych w kraju, w ktorym Zleceniobiorca wykonywaé bedzie przewdéz w ramach realizacji ustugi na rzecz
Zleceniodawcy. Zleceniobiorca gwarantuje przestrzeganie obowigzujacych przepisow w danym kraju i o$wiadcza, ze
ponosi petng odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza wobec Zleceniodawcy za ich naruszenie zarowno przez siebie, jak i
ewentualnych podwykonawcow.

2. llekro¢ w niniejszych warunkach zlecenia zastrzezono umowne uprawnienie do odstgpienia od umowy przez Zleceniodawce,

Zleceniodawca moze skorzysta¢ z tego uprawnienia w terminie 20 dni od dnia powstania okolicznosci uzasadniajacych
odstgpienie, chyba ze zastrzezono odmienny termin.

3. Obowiazek zaptaty kar umownych przewidziany w niniejszej umowie jest niezalezny od wystapienia szkody i nie wyklucza

dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego na zasadach ogoélnych. Postanowienia dotyczace odpowiedzialnosci
odszkodowawczej Zleceniobiorcy oraz kar umownych pozostaja w mocy mimo odstgpienia od umowy.

4. W przypadku przewozow kabotazowych po Niemczech gorna granica odpowiedzialnosci Zleceniobiorcy wynosi 40 SDR za

kazdy kilogram wagi brutto przesytki, z wylaczeniem szkdd powstalych w wyniku razacego niedbalstwa lub winy
umyslnej.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowsa maja zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego, a w przypadku

przewozow miedzynarodowych dodatkowo Konwencji CMR, za$ w przypadku przewozow kabotazowych przepisy kraju,
w ktorym wykonywany jest przew6z kabotazowy.

6. Sadem wtasciwym do rozpoznawania sporow mogacych wynikna¢ z zawarcia lub wykonania niniejszej umowy jest sad

powszechny wlasciwy z uwagi na siedzibg Zleceniodawcy.

7. Zlecenie moze by¢ przyjete jedynie bez zastrzezen. Brak odmowy ze strony Zleceniobiorcy przestanej w ciagu 30 min od

przestania mu faxem lub pocztg elektroniczng zlecenia transportowego jest rownoznaczne z przyjeciem takiego zlecenia do
realizacji na warunkach w nim okre$lonych. Odmowa, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim powinna by¢ przestana faxem
lub pocztg elektroniczng na numer/adres wskazany w zleceniu.

8. Niniejsze warunki zlecenia, stanowia integralng czg¢s¢ zlecenia. Za przyjecie warunkoéw zlecenia uwaza si¢ rowniez podjecie

jakichkolwiek dziatan zmierzajacych do jego realizacji.

9. Jezeli wskutek zmian przepisow prawa czg$¢ postanowien niniejszego Zlecenia stataby si¢ nieskuteczna z powodu

niezgodno$ci z prawem, nie bedzie to mie¢ wptywu na skuteczno$¢ catej umowy.

10. W odniesieniu do niniejszych warunkéw stosowanie art. 68(1) k.c. jest wylaczone.

11. Wszelkie zmiany niniejszych warunkéw wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Zleceniobiorca nie moze

zmienia¢ niniejszych warunkow bez porozumienia ze Zleceniodawca.



Oswiadczam, ze akceptuje¢ powyzsze warunki zlecenia oraz zobowiazuje si¢ do ich przestrzegania podczas
wykonywania zlecenia dla MAKO TSL FTL Sp. z o.0.

Data, podpis oraz pieczatka Zleceniobiorcy
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